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Comment le DG et greffier-trésorier peut-il améliorer
l'accessibilité de l'information financiere et juridique ?

En tant que DG et greffier-trésorier, vous jouez un role essentiel dans la communication municipale. Assurer la transparence en rendant
I'information financiére et juridique accessible a tous est une mission importante pour instaurer la confiance avec vos concitoyens.
Mais comment pouvez-vous simplifier et améliorer I'accessibilité de cette information complexe?

Dans le cadre de vos responsabilités, vous faites souvent face a des défis pour diffuser I'information rapidement et de maniére efficace. Un

obstacle majeur est I'accessibilité des documents, fréquemment partagés sous forme de PDF. Bien que pratique, ce format n’est pas toujours
optimal, en particulier pour les consultations sur mobile, de plus en plus courantes parmi les citoyens.

Pour vous aider a surmonter ces obstacles, voici quelques actions concrétes:

1. Rendre les PDF accessibles: assurer I'accessibilité de vos PDF passe 3. Structurer l'information sur le site Web de la municipalité:

par l'utilisation d’outils fournis par des entreprises comme Adobe et
Microsoft. Ces outils vous aident a créer des documents conformes
aux normes WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), des
lignes directrices internationales visant a rendre le contenu Web
plus accessible a tous, y compris aux personnes handicapées.

2. Compléter l'information légale avec des explications simples:
bien que le respect des exigences légales soit indispensable,
il est possible de compléter ces informations pour rendre leur
compréhension plus aisée. Ajoutez un sommaire ou un encadré
pour expliquer les concepts, utilisez des graphiques pour illustrer
des données financieres ou fournissez un plan pour localiser une
zone mentionnée. Ces efforts supplémentaires peuvent aider les
citoyens a mieux comprendre l'information que vous partagez.

pour aider vos citoyens a naviguer facilement et a trouver les
informations dont ils ont besoin, assurez-vous que votre site est
intuitivement organisé. Créez une section dédiée a I'information
financiere et juridique, et utilisez des titres descriptifs et concis.

4. Optez pour des pages Web plutét que des PDF: les pages Web

sont généralement plus accessibles et faciles a consulter sur
mobile que les PDF. Envisagez donc de publier l'information
directement sur votre site.

Pour vous soutenir dans cette mission, de nombreuses ressources sont disponibles. Les sites de Microsoft et d’Adobe proposent des
guides pour créer des PDF accessibles. Des entreprises spécialisées comme Activis offrent aussi des solutions Web spécialement
développées pour les municipalités, a I'instar des sites Web municipaux WordPress, et peuvent vous conseiller sur I'organisation et la
simplification de l'information.

En somme, votre role est essentiel pour la transparence de votre administration. En travaillant a rendre l'information financiére et juridique
plus accessible et compréhensible, vous renforcez le lien entre votre administration et les citoyens.
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https://support.microsoft.com/fr-fr/office/cr%C3%A9er-des-fichiers-pdf-accessibles-064625e0-56ea-4e16-ad71-3aa33bb4b7ed
https://helpx.adobe.com/ca_fr/acrobat/using/create-verify-pdf-accessibility.html
https://activis.ca

	Mot de la présidente
	Mot de la Ministre
	Actualités
	Formations
	Chroniques
	Administration et gestion
	Appel d’offres : quand une erreur de calcul est plus qu’une simple erreur de calcul
	FAQ de la gestion des risques de corruption/collusion
	Serez-vous la prochaine municipalité victime d’une cyberattaque ?
	Le pouvoir de dépenser et de passer des contrats du directeur général, qu’en est-il ?
	�Quelles sont les nouvelles exigences qui s’appliquent aux organismes municipaux en lien avec la langue française ?
	Contrats et appels d’offres

	Qui peut signer une soumission ?
	Aménagement et urbanisme

	Le règlement de démolition : quelles sont les meilleures pratiques?
	�Une municipalité peut-elle assujettir la délivrance d’un permis de construction d’unités résidentielles à la conclusion d’une entente avec le demandeur en vue d’améliorer l’offre en matière de logement abordable, social ou familial ?
	Environnement

	Quelles sont les options pour traiter les eaux usées d’un nouveau développement ?
	Comment devenir une municipalité résiliente aux changements climatiques ?
	Projet éolien, comment s’y retrouver ?
	�GAZ NATUREL RENOUVELABLE  Un levier pour la décarbonation, un tremplin pour l’économie circulaire
	Les changements climatiques et le réseau électrique : quel est le plan d’action d’Hydro-Québec?
	Finances et financement

	Suivi financier des projets
	�Le paiement des créances municipales : Quelles sont les modalités du paiement en plusieurs versements ?
	�Problématiques d’approvisionnement en eau potable et de capacité de traitement des eaux usées : quels sont les pouvoirs d’intervention accordés aux municipalités ?
	Obligations légales et juridiques

	Force majeure : quand et comment déterminer l’urgence d’agir ?
	L’ingérence : mieux vaut prévenir que guérir
	�Quelle est l’étendue de l’obligation de renseignement qui incombe à la municipalité dans le cadre d’un appel d’offres public ?
	Comment gérer les demandes de documents à caractère abusif ?
	Le respect et la civilité : quelles sont les obligations des gestionnaires municipaux ?
	Ressources humaines

	�L’impartition des ressources humaines dans les petites municipalités est-elle une option envisageable ?
	L’agilité des organisations : comment introduire ce concept pour attirer et retenir les talents ?
	Rôle et responsabilités

	Quelle est la responsabilité de la municipalité suivant la délivrance d’un permis illégal ?
	�Comment le DG et greffier-trésorier peut-il améliorer l’accessibilité de l’information financière et juridique ?
	Des clauses d’arbitrage dans des documents d’appel d’offres : une fausse bonne idée?
	Santé et sécurité

	Comment un gestionnaire peut-il détecter et prévenir l’épuisement professionnel ?
	Quels sont les nouveaux changements réglementaires concernant les espaces clos ?
	FQM assurance

	Connaissez-vous l’assurance invalidité de votre régime d’assurance collective ?




