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Confidentiel

Une plateforme qui sera aimee de toute la ville.

Site web municipal

Un outil essentiel pour toutes
les municipalités afin
dinformer efficacement leur
population.

Portail citoyen

Un portail pour permettre &
VOs citoyens d'étre
autonomes et centraliser les
interactions.

Communications

Une solution pour faciliter la
communication
bidirectionnelle entre les
citoyens et leur municipalité.



Confidentiel

omoEOEBROEONO

WordPress et
Gutenberg

La solution combine Ia
puissance de WordPress 6.0
et de éditeur de contenu
visuel sans code Gutenberg
pour offrir un site simple @
gérer et a opérer.

€


https://docs.google.com/presentation/d/1e9jEmUCs7O5hu1eoPBK3p0G-LCKcUerY6W7uP5mT15I/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1e9jEmUCs7O5hu1eoPBK3p0G-LCKcUerY6W7uP5mT15I/edit?usp=sharing

Formulaire de requétes citoyennes v Réglages  Entrées </> Embed Prévisualisation B Enregistrerle

’ Adresse Choix x
Rechercher un champ
Define the choices for this field. If the field type supports it you will aiso
be able to select the default choice(s) to the left of the choice.
Ajouter des champs Paramétres
Libellé
Liste déroulante
i Ville = @  signaler un bris OIC [ Permetaluiisateur de
sélectionner une option dans une
Y Y Y Y ‘ = @ | Probléme de signalisation DE liste.
G est I o n s I m I Iflee i g i . b
5 i 7 = @  Collecte non effectuée + (=
Type de requéte (Nécessaire) Libellé du champ 2
M M = @ | Bacroulant DE "
estion du site et du contenu
Options 5
i Description 2
|| show values B

sans code ni programmation.

Message— Ajout groupé / Choix prédeéfinis

Choix
{3 Edit Choices

Régles
Nécessaire 7

[ Pas de doupions 2

Apparence




Confidentiel

le formulaire

| Boch o
Q
Blocks Reusable
tres de champ o
D:1 B Ej J
une Image Galerie Audo
O = 5 A .
x fm ol m"m Située au coeur de la Manicouagan, Baie-Comeau est une
ville industrialo-portuaire d'un territoire reconnu par
o = 'UNESCO ou émergent fierté et prospérité, et veut devenir
‘ . — un modéle en matiere d'attractivité et d’appartenance aux
régions nordiques.
|=~~ =50
y 8 ] ®
Boutons Colonnes Oroupe
x = =
Row Stack Lire ia suite Yoast SEO @
= — s Configuration du méga menu (premier niveau) Av
Saut de page Separateur Espacement
Image par défaut pour les listes de page AV
= Gestionnaire d'accés A~ * |

\oir 'animation »



https://docs.google.com/presentation/d/e/2PACX-1vRwKnYSCyNw2HOKdLzJ_t1gTpZRoIiaAUHxvdB2m6JA_Afkw11XQ0K_pF33AHBgwRVEZJtibKZpSug1/pub?start=false&loop=false&delayms=30000&slide=id.g13955b4e746_0_0

Confidentiel

” o ® ®
Zero emission
Nos solutions sont hébergées sur
des serveurs canadiens gérés
selon la norme environnementale

SO 14001 et alimentés a 100% par
de I'énergie renouvelable.



https://sustainablewww.org/principles/here-is-the-list-of-linode-data-centers-running-on-renewable-energy
https://sustainablewww.org/principles/here-is-the-list-of-linode-data-centers-running-on-renewable-energy

Confidentiel

o Vil de
2’S Baie-Comeau

Site web municipal




Confidentiel
Ville de

Baie-Comeau Ville  Services  Culture, loisirs et plein air

&

Loisirs & sports Culture Plein air
Camp de jour Baie-Comeau - Pdle culturel Marina et Carrefour-Maritime
Opti-Forme Bibliothéque Alice-Lane Parcs
Programmation aquatique Exposition permanente LArt est Plages

un miroir;
Programmation glaces et Sentiers
patinoires. LAlternative

Attraits

Skatepark Organismes

culturels

Associations, ligues et clubs.

pensés pour les
villes

Dekhockey libre

Parce gu'on souhaite vous simplifier la vie et vous
permettre de régler taches dans le confort de votre foyer.

Profitez de fonctionnalités
eprouvées congues pour les
villes et leurs citoyen(ne)s,
Issues de 20 années de
développement avec les
organismes publics.

& B & &

£ i et ption aux
fonciére alertes activités

&

Paiement des Requétes et
constat plaintes
d'infraction

B

Restez informé

@ Alertes citoyennes



Confidentiel

Mobile et
accessible

Permettez d chacun de vos
citoyens d'accéder a tout le
contenu du site, peu importe
leur appareil ou condition,
grdce a une solution
entierement adaptative
(responsive) et accessible
WCAG.



@

® |

= \é”aei"ee_comeau Ville Services  Culture, loisirs et plein air

Bienvenue a

Baie-Comeau

Arnrac ranidac

\Voir 'animation »

Confidentiel

Moteur de recherche

Moteur de recherche flexible
pour permettre aux
utilisateurs de faire des
recherches ¢ travers tout le
contenu du site.
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https://docs.google.com/presentation/d/e/2PACX-1vRwKnYSCyNw2HOKdLzJ_t1gTpZRoIiaAUHxvdB2m6JA_Afkw11XQ0K_pF33AHBgwRVEZJtibKZpSug1/pub?start=false&loop=false&delayms=30000&slide=id.g15363157db9_0_85

Moteur de recherche intelligent

Découvrez un moteur de recherche encore plus puissant:
Outil de gestion des la pertinence
Correction des fautes de frappe automatique
Technologie Cloud ElasticSearch sur serveur dédié
Résultats promus
Filtres et catégorisation des résultats de recherche
Analyse des tendances de recherche
Saisie semi-automatique
Résultats de recherche visuels
Indexation de tous les types de contenu (PDF, Pages
de contenu..)

Confidentiel

Promoted Results @ Add result manually

Fine tune the precision vs. recall settings on your engine.
Learn more.

Recall Precision

ﬂ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 101N

ID: website_search_custom_result (/f/g) ﬁ.,.

1



Confidentiel

R Accueil / Qui nous sommes / Salle de presse
Qui nous sommes

A propos

Communiqués de presse Voirplus >

24 aoit
2022

Printemps éternel (R &)

Nos engagements

Carriéres

Salle de presse

Logos et utilisation de la

marque
Maville ¥ Vivre ¥ Jouer ¥ Travailler ¥ jol Services en ligne w
odule de partage et de

= = catégorisation des nouvelles.

Nous joindre '

Avis publics . Communiqués de presse A.ﬁilc hgge SOUS forme de

Dépot du role triennal d'évaluation fonciére pour les 30juin 20 Ouverture d'une nouvelle aire d'exercice dans le parc
années 2023, 2024 et 2025 du Centenaire a Dollard-des-Ormeaux

ICommiiniqués.de presse représentera le Canada
dans la course pour I’'Oscar
Auvis a l'industrie du Meilleur film

international 2023

Discours

laseptembre 2022 Promulgation des réglements R-2022-623-11 et R- 27jun2022 Deux nouveaux programmes environnementaux a la
2-10

B — liste, de carrousel et bien
La Ville de Dollard-des-Ormeaux regoit 4 fleurons! /
Voir les communiqués de presses =

8septembre2022  Déclaration publique de projet du CIUSSSOIM —
Maison des ainés de Pierrefonds-Roxboro/Dollard-
des-Ormeaux

v

Restez au courant
des derniéres nouvell

r

Minscrire =

es!
pp

+

¥

LY
¢ I \\
Iy

try
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t'. Carignan

Confidentiel

Calendrier et
evenements

Calendrier dévénements
pour catégoriser et
partager des événements.
Chaqgue événement
possede sa propre page
de présentation.

13



Confidentiel

Formulaire de requétes citoyennes

Les champs avec un astérisque (*) sont nécessaires

aaaaaaaa

Formulaires en lighe

Créez des formulaires de
tous genres grace a l'outil
de création et gestion de
formulaires en ligne.

t', Carignan

A quel aspect se rattache votre demande ou votre plainte?

£ .

\Voir 'animation »
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https://docs.google.com/presentation/d/e/2PACX-1vRwKnYSCyNw2HOKdLzJ_t1gTpZRoIiaAUHxvdB2m6JA_Afkw11XQ0K_pF33AHBgwRVEZJtibKZpSug1/pub?start=false&loop=false&delayms=30000&slide=id.g15363157db9_0_132

\RTE INTERACTIVE PUBLICATIONS ECHERCHE PAR ADRESSE BOTTIN DE COMMERCES LOCAUX ~ NOUS JOINDRE

D R W S TS . Confidentiel
-ORMEAUX
ROXBORO HY
'
Voir fous Ecoles et centres v Groupe d'age
2 Sunshine 5y @ Batiments municipaux ey &
B he : / I Sansetn
- AHUNTSI ANDRE
% GRASSET 6s11
AARYRS0OKR Districts électoraux 4 athan
oy,
@ g iy 12a17a
Parcs et Installations 18 ans et
AHUNTSIC
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%
CHAMERAN J
< Construction @ Py 20 BB
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4 Bty
v e, Lete,
%, M- B 7 MILE-END
55
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PrinetoNpreRssiapnel T @ e 4 Université de Montréal
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¥
e Sha QANoLE simorimers one - Montreal
L s
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Vivamus pulorautsbéln S Jewish General Hospital
s &
porta nisl ac tempus egestas. Aliquam eget efficitur justo. Sed id v‘ﬁ oY %
%
condimentum ligula, sed ultrices magna. Quisque imperdiet o Yk orecnly
malesuada arcu, at dapibus ipsum tempor quis. ) oy X Westmou
. n,,,”% @™ S
|f ] %oy,
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%, 4
77 Rue des Remparts o 3 % AR
A RS Céte Saint-Luc S ten, >
Montréal, QC G1R0C3 o ’«08 K

contenu de maniere interactive et
simple a naviguer.
15



Confidentiel

© Collectes des déchets et matiéres organiques - Retards & prévoir

RTE INTERACTIVE UBLICATIONS RECHERCHE PAR ADRESSE \DE COMMERCES LOCAUX  NOUS JOINDR

MaVville v Vivre v Jouer v Travailler v Services en ligne

-ORMEAUX

) ROXBORO [

Bandeau
d’alertes

Collectes réguiidres Aide &la rénovation Arboriculture . .
143001 dag parsorines Collectes saisonniéres EnireliénCieeTiee Certification de localisation Chauffage au bois
handicapées Infrastructures

Autres senvices de collecte " Clotures Controle des herbes indésirables

Voir tous

0D CARTEINTERACTIVE  PUBLICATIONS  RECHERCHE PARADRESSE  BOTTIN DECOMMERCESLOCAUX  NOUS JOINDRE 0

@ MavVile v Vivre ¥ Jouer ¥ Travailler jo) Senvices en ligne %
DOLLARD-DES-ORMEAUX

Communauté et Collectes Routes et Ma maison Envirogmement
institutions infrastructures

Babillard communautaire

Bkt daadiramant ORS/aHonE o denegermern Entrepreneurs Economie de feau potable
’ Rormi dorraves Entrée de garage avec porfe Insectes et maladies
Lieux de culte Bottin de commerces gNoan ovec R

le site Internet. Programmez

. Terrains contaminés
santé
Haies

Utilisation des pesticides
Refoulement d'égout

et affichez différents

SPVM
siM

niveaux d'alertes a laide
g B = O & des bandeaux.

nfotravaux Evénements Activités aquatiques Bibliotheque Projets spéciaul

Actualités
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Confidentiel

Retour 3 la liste des postes

Enseignante, enseignant au Postulerpource
préscolaire et primaire poste

f v

Prénom * Nom *

No concours 72

Titre de 'emploi  Enseignante, enseignant au préscolaie e primaire

Lieu de travail Tout e terriore du CSSMB

Courriel *

Salaire ‘Salaire annuel

Module d’emploi

Affichez les postes

disponibles au sein de votre
| organisation et permettez

aux utilisateurs intéressés de

Echelle salariale 46,527,008 - 92.027.008

Durée de DU 20220114 08:00 au 2023.06-30 2345
Paffichage ) »
Numéro de téléphone

Postes actuellement disponibles

Date
limite
" s i 2023-06- .
Enseignante, enseignant au préscolaire et primaire Enseignants  Tout le territoire du CSSMB 30 S t | r | r Ct m n t n
Enseignante, enseignant en Santé, assistance et soins infirmiers (SASI) Enseignants G- e métiers dela 202251

Enseignante, enseignant en accueil - Intégration linguistique, scolaire et " 2023-06-
sociale au niveau primaire et secondaire Enseignants  Toutle territoire du CSSMB 3o

Enseignante, enseignant en adaptation scolaire et sociale Suppléante, 2023-06-

SUpIZant o adapton seoiate Enseignants  Tout le territoire du CSSMB 50
Enseignante, enseignant en anglais langue seconde au primaire et secondaire Enseignants  Tout le territoire du CSSMB 2923706
Enseignante, enseignant en art dramatique au primaire et secondaire Enseignants  Tout le territoire du CSSMB 292506~
Enseignante, enseignant en arts plastiques au primaire et secondaire Enseignants  Tout le territoire du CSSMB. 392506~
’ ’ 2023-06-

Enseignante, enseignant en danse au primaire et secondaire Enseignants  Tout le teritoire du CSSMB 39
2023-06-

Enseignante, enseignant en francisation Enseignants  Tout le teritoire du CSSMB 39

17



Confidentiel

Orchestre a cordes de Baie-Comeau

les de Baie-Comeau

Répertoire et
bottin

Mettez de 'avant les
organismes, entreprises,
attraits et commmerces de
votre région grdce A un
répertoire dynamique.

Orchestre Orchestre a Ecole de musique
symphonique de cordes de Baie- de la Cote-Nord
la Cote-Nord Comeau

Cercle d'écriture Société
Recréer la Cote historique de la
Cote-Nord

Le Grand Rappel

18



Confidentiel

® Site web Municipal De base dans cette solution :
Moteur de recherche
Module d’actualités
Calendrier d’événements

Composantes optionnelles :
Carte interactive

I e e Formulaires en ligne
- e ————— Bandeau d’alertes
| e v Echangez avec vos élus et restez informés des décisions , .
I qui font progresser votre ville! Module d’em P loi
s e e Répertoire et bottin
[ oo commes o
| ® B ® B .
A - ' - _ Dans toutes nos solutions :
Conseil municipal Segnces du Ma Ville Ma Voix Ordre de Baie-
a2 . ” conseil municipal Comeau C I\/l S O p e n S O u rC e
- - - - H'eberg.erpgnt’oarbon\eutre
= Simplicité a gérer et a
Appels d'offres et Communiqués Avis publics, avis Appels d'offres et
I contrats d'éE:JIli:iT et contrats O p é re r

Mobilité et accessibilité

Soutien et mises a jour
19



Confidentiel

Connexion citoyenne ‘

MRC DE LA
VALLEE-DU-RICHELIEU

Portail citoyen




4, b
-

Alertes etinfolettres

Thierry, bienvenue a

Confidentiel

Expérience personnalisée

Une fois 'utilisateur connecté,
offrez-lui une expérience
personnalisée a travers tout le
contenu du site Internet.

2]



Confidentiel

Calendrierde
collectes

Personnalisez 'affichage des
dates de collectes selon
'adresse du citoyen. Le citoyen
pourra ajouter ses collectes a
son agenda, puis interagir
avec des outils de tri de
Matieres résiduelles.

22



ftape 2de 3

Nature de la demande (Nécessaire)

Abattage d'arbre mort, malade ou dangereux g

Adresse (Nécessaire)
Ladresse lie 4 votre compte été ajoutée par défaut

Adresse postale

‘ 19 Av. Marquette ‘

Adresse ligne 2

Ville
Province
‘ Baie-Comeau
‘ Québec v‘
Code postal
‘ GAZ 1KS |

Permis et inscriptions en ligne

Numeérisez vos demandes avec des
formulaires en ligne. Evitez I'entrée de

données inutiles en liant les formulaires d

vOs outils de gestion de demandes ou
permis en ligne.

Confidentiel

Z_ Vllle_de
2’ Baie-Comeau

Gabarit Ville Services Culture, loisirs et plein air

Evénement familial par excellence, le Cinéma en plein air a lieu durant Iété et propose des films qui Sadressent a
toute la famille sur un écran géant! Cette activité a lieu a la tombée du jour a la Place duParc. Venez regarder un
film sous les étoiles avec toute la famille!

Apportez votre bouteille d'eau, votre chaise et/ou couverture!

\Voir 'animation »
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Téléphone

Confidentiel

Paiementenligne

Collectez des paiements en ligne
directement dans le portail citoyen
pour des inscriptions, factures ou
constats a payer.

24



Confidentiel

Plus simple pour vous PRIVILEGE

et pourle citoyen o S i

Continuez d'utiliser vos outils
comme PG Solutions, mais
permettez aux citoyens de rester
dans votre site Internet pour
effectuer la majorité des
interactions.

AZIMUT

SOLUTIONS GEOMATIQUES

GEOMATIC SOLUTIONS
(25



Confidentiel

Carte geographlque

Participation
citoyenne

Récoltez Iavis de la

Discussions et mur a idées population & l'aide de
ddes de a communaute o sondages, de guestionnaires
m S ou d'une paoite ¢ idées
e ™ Présentez les prochains
orojets et tenez la population
Organisation des projets informée sur leur
‘ Tréq «L_% [ﬁ’ i . avancement.

bdbl

Réussite éducative et cees: o ction
5 llective ction d
sociale



@ Portail citoyen

\\\\\\\

~_s.s==Thierry, bienvenue a

_ Baie-Comeau

Confidentiel

De base dans cette solution:
Expérience citoyenne
personnalisée

Composantes optionnelles :

Calendrier de collectes
Paiement en ligne
Demandes de permis et
inscriptions en ligne
Participation citoyenne

Dans toutes nos solutions :

CMS Open Source
Héebergement carboneutre
Simplicité a gérer et a
operer

Mobilite et accessibilité

Soutien et mises a jour
27



Confidentiel

Mardi 20 septembre

09:42

10:00-10:30
Wrap-up Twillio -...
¥ Gmail

JsMs

Alerte de votre ville: Votre
secteur est touché par un..

Communications




Formulaire de requétes citoyennes

sssssssssssssssssssssssss (*) sont nécessaires

nnnnnnnn

ooooooooo

t', Carignan = MEN

A quel aspect se rattache votre demande ou votre plainte?

Confidentiel

Signalements et
requétes

Centraliser les demandes
des citoyens a un seul
endroit. Liez les demandes
d vOs outils de gestion ou
utilisez notre interface web.

Voir 'animation »
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Qui nous sommes
A propos
Nos engagements

Carriéres

24

Salle de presse

Discours

Logos et utilisation de la
marque

DOLLARD-DES-ORMEAUX
Transparence

Bottins

Nous joindre

Accueil / Qui nous sommes / Salle de presse

Printemps éternel (R &)

ICommiiniqués.de presse représentera le Canada
dans la course pour I’'Oscar
Avis a l'industrie du Meilleur film

international 2023

022

aoit
2022

Communiqués de presse Voirplus >

Mavile *

Y |
Avis publics

Dépot du role triennal d'évaluation fonciére pour les
années 2023, 2024 et 2025

22 Promulgation des réglements R-2022-623-11 et R-

2022-702-10

22 Déclaration publique de projet du CIUSSSOIM —

Maison des qinés de Pierrefonds-Roxboro/Dollard-
des-Ormeaux

Vivre ¥ Jouer ¥ Travailler ¥ O Senvices enligne %

Communiqués de presse

30juin2022 Ouverture d'une nouvelle aire ﬂexevc = dans le parc
du Centenaire a Dollard-des-Ormea

{un2022 Deux nouveaux programmes environnementaux d la
vile de Dollard-des-Ormeaux

La Ville de Dollard-des-Ormeaux regoit 4 fleurons!

Voirles communiqués de presses =

Restez au courant
des dermeres nouvelles'

3 notre infolettre et/ou aux appels

Confidentie

Infolettre
automatique

Générez automatiquement
des infolettres personnalisées
aux préférences des citoyens.
Lorsque des nouvelles ou des
événements sont gjoutés au
site, le contenu est
automatiquement gjouté d
'infolettre.

30



Confidentiel

Alertes citoyennes

Informer Ia population

durgences générales ou ciblées
par SMS, courriel ou appel vocal.
Le tout, géré directement depuis
le site et lié au bandeau d'alerte.




Je suis ViBot, votre assistant

intelligent, comment puis-je

vous aider?

Horaire des collectes

Roéle d'évaluation municipale
Taxes municipales

Demande de permis

Autres questions

Built with IBM Watson® (@)

Confidentiel

Chatbotet FAQ

Réduisez la charge de travail de votre
équipe grace au chatbot. Il répond
aux gquestions simples et peut se
référer a la FAQ. Lorsgu'une
iNntervention humaine est nécessaire,
un agent pourra prendre le relais.

(Ouvert aux projets pilotes)

(e

IBM Watson’

Voir la démo »
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https://web-chat.global.assistant.watson.appdomain.cloud/preview.html?backgroundImageURL=https%3A%2F%2Fus-south.assistant.watson.cloud.ibm.com%2Fpublic%2Fimages%2Fupx-6d0320c1-c074-4dc8-8499-91efe7202f51%3A%3Aa157db3b-18f1-42db-97e2-b48354da6c8b&integrationID=fe12a3f3-e547-4005-ae19-bdd595e6dc1b&region=us-south&serviceInstanceID=6d0320c1-c074-4dc8-8499-91efe7202f51

Confidentiel

O Communications
De base dans cette solution:
Infolettre automatique

TELUS

Mardi 20 ssptembre Composantes optionnelles :
094 Signalements et requétes

2 citoyennes

P (12)

Notifications et alertes
citoyennes
Alerte de votre ville: Votre ChatbOt et FAQ (Béta)

secteur est touché par...

Dans toutes nos solutions :
CMS Open Source
Hébergement carboneutre
Simplicité a gérer et a
operer
Mobilité et accessibilité
Soutien et mises a jour
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Confidentiel

Vous étes préts?

Ameéliorez la qualité de vie de
votre population en simplifiant
les communications avec vous.

villes@activis.ca

450 464-6422 poste 232

D activis

34


mailto:villes@activis.ca

merci_a_vous

260 rue Serge-Pépin, 514 990-3501
Beloeil, QC Canada J3G 0C3 activis.ca



